POLAR SPORT STREFA OUTDOOR

OGOLNE WARUNKI NAIMU (,,OGOLNE WARUNKI NAIMU” LUB ,OWN")

DEFINICIE

1.1

1.2

1.3

1.4

Wynajmujacy - POLAR SPORT Krystyna
Radwanska Spétka jawna z siedzibg w Krakowie
pod adresem: ul. Sienna 15, 31-041 Krakow;
siedziba wypozyczalni POLAR SPORT STREFA
OUTDOOR: ul. Katuzy 1, 30-111 Krakdéw, e-mail:
www.psstrefaoutdoor.pl, tel. +48 570 440 636;
Klient / Najemca - osoba fizyczna zawierajaca
Umowe Najmu w celu niezwigzanym z prowadzong,
dziatalnoscia ~ gospodarcza lub zawodowg
(konsument);

Przedmiot Najmu / Sprzet - przedmioty
okreslone w Umowie Najmu / dokumencie
potwierdzajagcym wypozyczenie, w szczegolnosci
sprzet rowerowy;

Cennik - cennik wypozyczalni  sprzetu
rowerowego dostepny na stronie:
kontakt@psstrefaoutdoor.pl

POSTANOWIENIA WSTEPNE

2.1

2.2

2.3

2.4

Najemca moze by¢é wytacznie: (i) osoba
petnoletnia legitymujaca sie waznym dowodem
osobistym (w tradycyjnej formie) lub paszportem,
przy czym Najemca dla potwierdzenia tozsamosci
zobowigzany jest okaza¢ drugi, wazny, imienny
dokument ze zdjeciem (w celach weryfikacyjnych
dopuszczalne sg e-dokumenty), (ii) wyrazajaca
zgode na wszystkie postanowienia Umowy Najmu
i OWN, (iii) niepozostajgca pod wptywem alkoholu
i/lub innych $rodkéw odurzajacych.

W  przypadku osoby nielegitymujacej sie
dokumentem tozsamosci, o ktorym mowa w pkt.
2.1 powyzej, zawarcie Umowy Najmu mozliwe jest
wytacznie po ustanowieniu na rzecz
Wynajmujacego kaucji zabezpieczajacej w
wysokosci rownowartosci Sprzetu (poprzez wptate
gotéwkowa, przelewem bankowym lub blokade
$rodkdw na karcie kredytowej).

Minimalny okres najmu to 3 godziny liczone od
momentu wydania Najemcy Sprzetu.

Z zastrzezeniem postanowien pkt. 9 OWN, jedna
osoba moze wypozyczy¢ jeden rower.

WARUNKI REZERWACJI SPRZETU

3.1

3.2

Rezerwacji Sprzetu mozna dokona¢: (i) osobiscie
- w siedzibie wypozyczalni POLAR SPORT STREFA
OUTDOOR (ul. Katuzy 1, 30-111 Krakdéw) lub (ii)
za posrednictwem poczty elektronicznej.
Warunkiem potwierdzenia rezerwacji jest wptata
opfaty rezerwacyjnej w wysokosci 100% kwoty
naleznej za caly okres najmu Sprzetu. Optata
rezerwacyjna jest zaliczana na poczet ceny za
najem Sprzetu.

W przypadku rezygnacji z rezerwacji na mniej niz
48 godzin przed rozpoczeciem okresu najmu lub
niestawienia sie po odbiér Sprzetu w uzgodnionym
terminie, opfata rezerwacyjna nie podlega
zwrotowi.

WYDANIE I ZWROT SPRZETU

4.1

4.2

4.3

Najem rozpoczyna sie w momencie wydania
Sprzetu Najemcy i konczy sie w momencie
dokonania zwrotu Sprzetu Wynajmujacemu. Wydanie
i zwrot Sprzetu nastepujg w siedzibie wypozyczalni
POLAR SPORT STREFA OUTDOOR (ul. Katuzy 1,
30-111 Krakodw).

Przed wydaniem sprzetu Najemcy na numer
telefonu podany przez Najemce zostanie wystany
kod weryfikacyjny, ktorego poprawne podanie
przedstawicielowi Wynajmujacego jest warunkiem
wydania Sprzetu.

Najemca zobowigzany jest zwrécic
Wynajmujacemu Sprzet w czasie oznaczonym w
Umowie Najmu, z kompletnym wyposazeniem i w
stanie niepogorszonym, z wyjatkiem normalnego

zuzycia. Zwracany Sprzet powinien by¢ czysty -
Wynajmujacy  zastrzega  sobie = mozliwosc
naliczenia optaty tytutem ustugi czyszczenia
zwroconego Sprzetu wedtug stawek okreslonych w
Cenniku.

ZASADY KORZYSTANIA ZE SPRZETU

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Najemca zobowigzany jest korzystac¢ z Przedmiotu

Najmu zgodnie z przeznaczeniem, w sposéb

nienarazajacy go na zuzycie badz utrate wartosci,

ponad zuzycie wynikajace z normalnego
korzystania z Przedmiotu Najmu.

Najemca o$wiadcza, ze posiada niezbedng wiedze

na temat eksploatacji Sprzetu i zobowigzuje sie

korzystaé z niego w sposdb bezpieczny.

Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ za zaginiecie

Sprzetu i inne okolicznosci uniemozliwiajace zwrot

Sprzetu. W przypadku kradziezy Sprzetu Najemca

zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac

Wynajmujacego o powyzszej okolicznosci.

W razie utraty, braku zwrotu, uszkodzenia lub

zniszczenia Sprzetu Najemca zobowigzany bedzie

do zaptaty Wynajmujacemu kosztéw zwigzanych z

przywroceniem Sprzetu do stanu poprzedniego, to

jest do stanu w jakim znajdowat sie on w dniu

przekazania na okoliczno$¢ rozpoczecia najmu z

uwzglednieniem zuzycia bedacego nastepstwem

normalnego uzytkowania. Warto$¢ kosztow
zwigzanych z przywréceniem Sprzetu do stanu
poprzedniego zostanie wyliczona na podstawie

wyceny  serwisu rowerowego zgodnie @z

obowigzujacym cennikiem POLAR SPORT STREFA

OUTDOOR. Najemca zobowigzany jest do zaptaty

kwoty wynikajacej z przedstawionej kalkulacji w

momencie zwrotu Sprzetu (wzglednie w terminie

3 dni od dnia otrzymania kalkulacji) Ilub

odpowiednio do 24 godzin od poinformowania

Wynajmujacego o utracie, zaginieciu lub kradziezy

Sprzetu.

Najemca nie jest uprawniony do:

a) dokonywania jakichkolwiek samodzielnych
napraw Sprzetu;

b) dokonywania jakichkolwiek zmian, poprawek,
przerébek lub udoskonalen Sprzetu oraz
odtaczania lub usuwania jakichkolwiek
elementow lub czesci Przedmiotu Najmu;

c) podnajmowania Sprzetu Iub oddawania
Sprzetu do uzywania osobie trzeciej pod
jakimkolwiek tytutem prawnym.

Najemca odpowiada za dziatania i zaniechania

0sob, ktére dopuscit do uzytkowania Sprzetu, jak

za dziatania i zaniechania witasne.

ODPOWIEDZIALNOSC

6.1

6.2

6.3

6.4

Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkody rzeczywiste spowodowane
okolicznosciami, ktére nie s  wynikiem
niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy Najmu przez Wynajmujgcego.

Kazda ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkode oraz naruszenia Umowy Najmu i OWN
spowodowane przez site wyzsza.

Z zastrzezeniem pozostatych postanowienn Umowy
Najmu i OWN, Najemca ponosi na zasadach
0golnych odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w
Przedmiocie Najmu w okresie trwania najmu,
ktore to szkody nie wynikajg ze zwyktego zuzycia
Sprzetu.

Najemca oswiadcza, iz ma sSwiadomos¢ ryzyka
wynikajacego z faktu uprawiania sportu z uzyciem
Sprzetu, a takze z mozliwych konsekwencji w
postaci doznania urazéw ciata, choréb, a nawet
Smierci Klienta lub osoby trzeciej. Z zastrzezeniem
postanowien powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa Najemca zrzeka sie wszelkich



6.5

roszczen wobec  Wynajmujacego z  tytutu
wypadkow, poniesionych szkoéd Iub obrazen
powstatych w trakcie korzystania ze Sprzetu.
Brak przediuzenia okresu najmu i brak zwrotu
Sprzetu po uptywie 12 godzin od momentu
planowanego terminu zwrotu zostanie
potraktowany jako przywtaszczenie Sprzetu przez
Najemce i zgtoszony przez Wynajmujacego na
Policje.

7 OPLATY Z TYTULU NAIMU

7.1

7.2

7.3

Naleznosci z tytutu najmu pfatne sg z gory, przed
wydaniem Sprzetu Najemcy w formie bezgotéwkowej
(karta  pfatnicza) zgodnie z  obowigzujacym
Cennikiem. W przypadku, gdy w momencie
zakonczenia najmu pojawi sie niedopfata ze strony
Najemcy (na skutek przedtuzenia najmu) Ilub
konieczno$¢ poniesienia dodatkowych kosztow
wynikajacych z Umowy Najmu lub OWN, Najemca
dokona stosownej ptatnosci na podstawie
kalkulacji przedstawionej przez Wynajmujacego.
W przypadku przedtuzenia okresu najmu w
stosunku do planowanego terminu zwrotu
Sprzetu, Najemca zobowigzany jest dokonac
zaptaty za dalszy okres najmu zgodnie z
Cennikiem.

W przypadku zwrotu Przedmiotu Najmu przed
terminem uzgodnionym w Umowie Najmu (najem
na czas oznaczony), Wynajmujacy uprawniony
jest do ustalonej w Umowie Najmu optaty w petnej
wysokosci.

8 WYPOWIEDZENIE UMOWY NAIMU

8.1

8.2

W przypadku niedokonania przez Najemce
ptatnosci na warunkach przewidzianych Umowg
Najmu, Wynajmujacy ma prawo wypowiedzieé
Umowe Najmu bez zachowania termindw
wypowiedzenia oraz bez dodatkowych wezwan.
Wynajmujacy moze rozwigza¢ Umowe Najmu ze
skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy:
a) Najemca uzywa Przedmiotu Najmu w sposdb
sprzeczny z jego przeznaczeniem, narazajac
go na utrate lub uszkodzenie;
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8.3

b) Najemca oddat Przedmiot Najmu osobie
trzeciej w podnajem, do bezptatnego
uzywania lub pod innym tytutem prawnym
bez pisemnej zgody Wynajmujacego pod
rygorem niewaznosci udzielonej na pismie,

c) Najemca narusza postanowienia Umowy
Najmu lub niniejszych OWN.
w przypadku wypowiedzenia przez

Wynajmujacego Umowy Najmu w trybie punktu
poprzedzajacego, Wynajmujacy zwrdci Najemcy
wysokos$¢ wptaconych przez niego kwot na poczet
Umowy Najmu, pomniejszonych o koszty
korzystania przez Najemce z Przedmiotu Najmu
do czasu rozwigzania Umowy Najmu.

POSTANOWIENIA DODATKOWE

9.1

9.2

9.3

Z zastrzezeniem postanowien pkt. 9 ponizej OWN,
jedna osoba moze wypozyczy¢ jeden rower.
Wynajmujacy zastrzega mozliwos¢ wynajmu
wiekszej ilosci Sprzetu jednej osobie, przy czym
warunkiem  jest ustanowienie na rzecz
Wynajmujacego kaucji zabezpieczajacej (poprzez
wptate gotdéwkowa, przelewem bankowym Iub
blokade s$rodkéw na karcie kredytowej) w
wysokoéci i  na warunkach indywidualnie
uzgodnionych z Wynajmujacym.

Kaucja zostanie zwrdcona najpdzniej w terminie
do 7 dni od daty dokonania zwrotu Sprzetu, z
zastrzezeniem ze Wynajmujacy moze zaliczy¢
kaucje odpowiednio na poczet kalkulacji naprawy
w przypadku zaistnienia sytuacji opisanej w pkt.
5.4 powyzej OWN.

POSTANOWIENIA KONCOWE

10.1

10.2

Wszelkie  spory zwigzane z  zawarciem,
wykonywaniem lub rozwigzaniem Umowy Najmu
podlegaja rozstrzygnieciu sadu powszechnego
wlasciwego miejscowo zgodnie z przepisami
Kodeksu postepowania cywilnego.

Do wszelkich spraw nieuregulowanych Umowa
Najmu i 0Ogdélnymi Warunkami Najmu
zastosowanie majg przepisy stosownych ustaw, w
tym w szczegolnosci ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 roku Kodeks cywilny.



POLAR SPORT STREFA OUTDOOR

INFORMACIA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
PRZEZ POLAR SPORT KRYSTYNA RADWANSKA SP. 1.

Stownik pojeé

Administrator danych osobowych/ Administrator - osoba lub podmiot, ktéry (samodzielnie lub wspdlnie z innymi
administratorami) ustala, w jakim celu i w jaki sposéb bedzie przetwarza¢ dane osobowe;

Dane osobowe - informacje, ktore identyfikuja, (lub pozwalaja zidentyfikowac) osobe fizyczng, w szczegolnosci: imie i
nazwisko, adres, numer telefonu, adres e-mail, numer PESEL, humer rachunku bankowego itp.;

Przetwarzanie danych osobowych - dziatania dotyczace danych osobowych, w szczegdlnosci: zbieranie, utrwalanie,
organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, udostepnianie, usuwanie,
niszczenie itp.;

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych).

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych przetwarzanych przez nas w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej jest POLAR
SPORT Krystyna Radwanska Spétka jawna z siedzibg w Krakowie pod adresem: ul. Sienna 15, 31-041 Krakdéw (dalej ,POLAR
SPORT").

We wszelkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych, w szczegélnosci korzystania z przystugujacych Panstwu
praw zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, mozna kontaktowac sie z POLAR SPORT poprzez:

a) adres email: info@polarsport.pl
b) telefonicznie pod numerem: +48 887 22 42 49 lub +48 12 422 42 49
c) pisemnie na adres siedziby POLAR SPORT.

Podstawowe zasady przetwarzania danych osobowych
POLAR SPORT os$wiadcza i zapewnia, ze:

a) dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami, w tym RODO, w sposob rzetelny i
przejrzysty;

b) dane osobowe sg zbierane w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i sg przetwarzane tylko w zakresie
zgodnym z tymi celami;

c) POLAR SPORT doktada najwyzszej starannosci, by dane osobowe, ktére przetwarza, byly zgodne z prawda, aktualne i
doktadne;

d) dane osobowe sg przechowywane w formie, ktéra umozliwia identyfikacje osoby, ktdrej dane dotycza, przez okres nie
dtuzszy, niz jest to niezbedne do celdw, w ktérych dane te sg przetwarzane,

e) dane osobowe s przetwarzane w sposob zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo, w tym ochrone przed niedozwolonym
lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowg utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca
odpowiednich $rodkéw organizacyjnych, technicznych i technologicznych.

Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych

Celem przetwarzania przez POLAR SPORT danych osobowych jest:

a) zawarcie i realizacja umow (podstawa prawna przetwarzania - art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

b) ustalenie i dochodzenie ewentualnych roszczen przez POLAR SPORT lub obrona przed roszczeniami podnoszonymi w
stosunku do POLAR SPORT (podstawa prawna przetwarzania - art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

c) wykonanie obowigzkéw podatkowych i rachunkowych (podstawa prawna przetwarzania - art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO);

d) realizacja dziatan promocyjnych i marketingowych (podstawa prawna przetwarzania - art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Podanie danych jest dobrowolne, jednak POLAR SPORT zastrzega, ze w niektdrych sytuacjach ich podanie moze okazac¢ sie
niezbedne do zawarcia i wykonania umowy, udzielenia odpowiedzi na zapytanie, prowadzenia korespondencji, realizacji
obowigzkdéw wynikajacych z przepiséw prawa.

Okres przechowywania danych

POLAR SPORT przetwarza dane osobowe przez czas, jaki jest niezbedny, aby osiagna¢ cel przetwarzania. POLAR SPORT stosuje
zasade ograniczenia przechowywania danych osobowych, ktéra zabezpiecza dane przed ich przetwarzaniem przez
nieograniczony okres. Gdy zostanie osiggniety cel przetwarzania, POLAR SPORT usuwa lub anonimizuje dane. Wyjatkiem sg
sytuacje, gdy przechowywanie danych jest niezbedne na mocy odrebnie obowigzujacych przepiséw.

POLAR SPORT usuwa lub anonimizuje dane w szczegdlnosci, gdy:


about:blank

a) nastapi przedawnienie ewentualnych roszczen;

b) uptyng terminy, ktére wynikajq z przepiséw prawa (np. ustawy o rachunkowosci);

c) osoba, ktorej dane dotycza, cofnie zgode na przetwarzanie danych osobowych (dotyczy przypadkow, w ktdrych zgoda
byta podstawg przetwarzania);

d) osoba, ktérej dane dotycza, skutecznie sprzeciwi sie dalszemu przetwarzaniu (jezeli podstawg przetwarzania byt
uzasadniony interes POLAR SPORT jako Administratora).

Odbiorcy danych
Dane osobowe przetwarzane przez POLAR SPORT mogaq by¢ przekazywane nastepujgacym kategoriom podmiotow:

a) podmiotom $wiadczacym na rzecz POLAR SPORT ustugi ksiegowo - rachunkowe, prawnicze, IT, marketingowe,
b) organom publicznym - w przypadkach okreslonych przepisami prawa.

Zasady przekazywania danych poza Polske

W sytuacji zaistnienia odpowiednich podstaw POLAR SPORT moze przekazywac¢ dane osobowe podmiotom z Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOG).

Do panstwa trzeciego (spoza EOG) POLAR SPORT moze przekazac¢ dane osobowe, jezeli gwarantuje ono przynajmniej taka
ochrone danych, jaka obowigzuje w Polsce. W praktyce takg gwarancjq jest to, ze dane panstwo zostato uznane przez Komisje
Europejska za kraj, ktéry zapewnia odpowiednig ochrone.

W przypadku przekazania danych poza EOG, POLAR SPORT podejmie odpowiednie kroki w celu zapewnienia ochrony danych,
w szczegoblnosci poprzez zastosowanie klauzul umownych, ktére zostaty zatwierdzone przez Komisje Europejska.

Prawa zwiazane z przetwarzaniem danych osobowych
Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa przystuguje Panstwu:

a) prawo dostepu do danych osobowych oraz otrzymania ich kopii,

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,

c) prawo do usuniecia danych,

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

e) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

f) prawo do przenoszenia danych,

g) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych),
h) prawo do cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych.

Jezeli przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie udzielonej zgody, w kazdej chwili macie Panstwo prawo cofng¢ zgode na
przetwarzanie tych danych osobowych. Cofniecie zgody nie bedzie wptywac¢ na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktorego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W celu wykonania swoich praw prosimy o skierowanie zgdania na wskazane wyzej dane kontaktowe.



